
Implementeringsguide for å ta i bruk felles 
tjenesten søknad om elevpermisjon



Kort om tjenesten

Dette er en digital søknad for foresatte som ønsker å søke 
permisjon fra skolen for barnet sitt. Tjenesten gjelder når barnet 
skal være borte fra skolen mer enn én dag, og brukes av foresatte 
i kommuner som er med i Digitale Helgeland.

Hvorfor må man søke?
• Grunnskolen er obligatorisk – eleven har møteplikt
• Skolen må vurdere om det er forsvarlig å gi permisjon
• Du kan få innvilget inntil 10 skoledager per skoleår
• Kortere fravær (én dag eller mindre) meldes direkte til kontaktlærer

• Lenke til tjenesten?
• https://dihe.apps.altinn.no/dihe/soknad-elevpermisjon/
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Hvordan fungerer 
tjenesten?

• Innbygger med barn logger seg inn på 
tjenesten via ID porten

• Tjenesten henter automatisk ut navn, 
adresse til den som logger inn og 
navn og fødselsnummer til alle barn 
på samme folkeregistrerte adresse

• Velg hvilke(t) barn søknaden gjelder 
for og hvilken skole barnet går på

• Fyll inn datoer for permisjon samt en 
begrunnelse

• Skoler tilhørende kommunen du 
søker i hentes automatisk fra UDIR

• Data sendes automatisk over til sak-
arkiv systemet Elements for videre 
behandling



Hvordan foregår saksbehandlingen?

• I de kommunene som har elevmappene i Elements så havner 
søknaden direkte i Elevmappen

• Har man ikke elevmappene i Elements kan mottak settes opp 
slik kommunen ønsker det

• Rektor eller ansvarlig saksbehandler på skolen må behandle 
søknaden i henhold til interne saksbehandlingsprosesser 



Hva må kommunen gjøre for å 
kunne ta tjenesten i bruk?
• Appen må oppdateres med kommunen sitt navn, slik at navnet på 

kommunen kommer frem som valg i rullegardin

• Få på plass interne rutiner på hvordan saksbehandling av elevpermisjon 
skal foregå etter at tjenesten er tatt i bruk

• Konfigurer mottak av data fra tjenesten i Elements skjemaadministrator

• Hente Vedlegg til samarbeidsavtale – behandlingsformål for søknad om 
elevpermisjon på Digitale Helgeland sin nettside

• Test at tjenesten fungerer som forventet ved å sende inn en «tullesøknad» 
som du sletter etter test, husk å sjekk at rullegardin over skolene i din 
kommune er riktig

• Legg ut lenke til den nye tjenesten på kommunen sin nettside 
https://dihe.apps.altinn.no/dihe/soknad-elevpermisjon/
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Konfigurering i Elements 
skjemaadministrator – skjema

Form id: SoknadElevpermisjon

• Form id må skrives inn helt lik som vist, hvis ikke vil ikke mottak fungere
• Tittel på skjema kan kommunen bestemme selv
• Skjematype må være Xml2ephorte 



Konfigurering i 
Elements 
skjemaadministrator 
– sak



Konfigurering i Elements 
skjemaadministrator – journalpost



Konfigurering i Elements 
skjemaadministrator – flettekoder
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