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1. Parter i samarbeidet 
Samarbeidsavtalen om felles personvernombud gjelder for kommunene Alstahaug, Bindal, 

Brønnøy, Dønna, Grane, Hattfjelldal, Hemnes, Herøy, Leirfjord, Lurøy, Meløy, Nesna, Rana, 

Sømna, Vega og Vevelstad.  

2. Bakgrunn og rettslig grunnlag 
Fra 2018 trådte EU’s personvernforordning (GDPR) i kraft og gjelder som lov i Norge. 

Samarbeidsavtalen ivaretar kravet til enhver kommune om å ha et personvernombud. 

Artikkel 37 i forordningen pålegger behandlingsansvarlig og databehandlere plikt til å utpeke 

personvernombud i alle tilfeller hvor en offentlig myndighet eller offentlig organ forestår 

behandlingen. Personvernombudet er ikke direkte underlagt kommunedirektør/rådmann i 

noen av de samarbeidende kommuner i samsvar med forordringens krav, hvilket betyr at 

ombudet ikke kan instrueres i hvordan oppgavene skal utføres.    

3. Personvernombudets ansvar og oppgaver  
 

Personvernombudet skal 

• utføre de oppgaver og ha det ansvar som følger av personvernforordningens artikkel 

39, samt Datatilsynets og WP 29 (Personvernrådet) sine veiledere.  

• ha oversikt over, kontrollere, og gi veiledning og råd om rammene for etterlevelse av 

både forordningen og annet relevant regelverk som inneholder personvern- 

bestemmelser av betydning for virksomheten.  

• påse at alle samarbeidskommunene videreutvikler sine rutiner for å sikre 

personvernhensyn overfor innbyggere, brukere av kommunale tjenester og 

medarbeidere i alle kommunale virksomheter. 

• gi råd ved avviks- og klagebehandling knyttet til brudd på regler eller rutiner for 

behandling av personopplysninger i kommunale virksomheter. Videre skal 

personverombudet kunne komme med anbefaling overfor ansvarlig kommune for å 

forebygge uønskede personvernhendelser.  

• ha god kjennskap til kommunenes it-systemer og informasjonssikkerhet knyttet til 

disse.  

• etter bestilling bistå med å gi råd og kvalitetssikre personvern ved  anskaffelse av 

utstyr og nye fagsystem. 

• være bindeledd mot virksomheter, innbyggere, og mot offentlige myndigheter som 

Datatilsynet, som er tilsynsmyndighet for personvern.  

• etter bestilling kunne foreta opplæring på fagfeltet for nøkkelarbeidere i kommunen. 

• bistå i vurderingene av om/hvordan det skal gjennomføres 

personvernkonsekvensvurdering (DPIA), samt kontrollere gjennomføringen av 

konsekvensvurderingen.   

• kunne kontaktes av de registrerte om alle spørsmål knyttet til behandlingen av deres 

personopplysninger, og om rettighetene de har i personvernforordningen. 



4. Rapportering 
Personvernombudet skal være med på ledelsens gjennomgang en gang i året for å rapportere 

status. Personvernombudet skal fremlegge skriftlig rapport til ledelsens gjennomgang. Det er 

kommunen sitt ansvar å kalle inn personvernombudet til ledelsens gjennomgang.  

5. Deltagerkommunens ansvar og oppgaver 
 

Den enkelte deltakerkommune har som behandlingsansvarlig det juridiske ansvaret for at 

personvernlovgivningen følges. Dette gjelder også det formelle ansvaret dersom det skjer en 

ulovlig behandling av personopplysninger. Dersom bruddet for eksempel skulle medføre 

anmeldelse, dagbøter eller krav om erstatning fra en registrert, vil det være rettet mot 

kommunen og ikke personvernombudet. 

Kommunen har ansvaret for å spre kunnskap om personvernombudet og dets oppgaver i 

egen organisasjon og blant sine kunder/brukere. 

Ved henvendelse fra den registrerte som ønsker å gjøre sine rettigheter gjeldende, skal 

personvernombudet orienteres om dette. 

Dersom personvernombudet gjør deltagerkommunen oppmerksom på regelbrudd innenfor 

personvernområdet, har deltagerkommunen et selvstendig ansvar for å foreta endringer som 

er nødvendig for å oppfylle lovens krav. 

6. Ansettelse 
 

Digitale Helgeland er et kommunalt oppgavefellesskap, og personvernombudet er ansatt i 

Brønnøy kommune som kontorkommune for oppgavefellesskapet.  Den ansatte vil ha 

arbeidssted i den Helgelandskommunen hvor personvernombudet bor. Personvernombudet 

følger de rettigheter og plikter som gjelder for ansatte i kontorkommunen.  

7. Mislighold av avtalen 
 

Dersom en deltakerkommune opplever at deres behov ikke er godt nok ivaretatt gjennom 

samarbeidet, så kan kommunens innsigelser legges fram for styret i et felles møte.  

Ved vesentlig mislighold kan avtalen heves.  

Tvist skal søkes løst gjennom forhandlinger. Om dialog ikke fører frem avgjøres tvist med bindende 

virkning ved de ordinære domstolene.  

8. Oppsigelse 
 

Avtalen kan sies opp av hver av avtalens parter. Oppsigelse må være skriftlig, og oppsigelsesfrist er 12 

måneder.  



9. Fordeling av kostnader 
 

Hver deltakerkommune betaler fastpris med kr. 48.000, - per år for tjenesten felles 

personvernombud. Størrelse på resterende kontingent avgjøres ut fra nøkkel basert på antall 

innbyggere i kommunen. Kostnadene skal dekke lønns og driftsutgifter vi har til Digitale 

Helgeland.  

 

Signering 
Avtalen signeres elektronisk av alle kommunene som er med i samarbeidsavtalen.  


